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	冷链Cold chain
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	冷库
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	配送Distribution
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	4　冷藏储存
	冷库条件
	冷库设计建造应符合GB 50072-2010规定要求。
	冷库应建有5 ℃ 以下的封闭式站台，并设有与运输车辆对接的门套密封装置。
	冷库门应配有电动空气幕、塑料门帘等，以防外界热气进入。
	冷库内应合理配置库温自动测温记录仪并且符合GB/T 35145-2017规定要求，测温精度达到±1 

	冷藏温度
	 冷冻、冷藏商品的贮存温度，参照GB 50072-2010，昼夜温度波动不超过士1 ℃ 。
	冷库应定期除霜、清洁和维修，以确保冷藏、冷冻温度达到规定温度要求。各类食品温度列表见表1。

	表 1 各类食品温度列表
	贮期管理
	货物应保持离墙0.3 米、离顶0.2~0.6 米、离排管0.3 米、离风道0.3 米距离，以保证冷库
	货物堆码时包装标签朝外，箭头朝上，高度应符合底层外箱承受压力，以包装上标识的堆码层数加一层，即N+1
	堆码应稳固、整齐,横看成行，竖看成列，货垛应置于托盘上，不得直接落地。
	严格控制产品在库时间，按照“先进先出”原则，临近保质期以及在库时间长的货物优先发出。
	进行合理的库位规划，根据产品不同种类、不同类别、不同状态、不同质量等进行合理的库位规划，防止串味，交

	冷藏设施设备
	批发、中转环节应建有冷库、冷柜；生鲜蔬菜、水果储藏应配备冷却物冷藏库，库容量应不小于年交易量的0.5
	对入驻批发（交易）市场经营的门店批发，应建有客户自管小冷库。

	商品温度控制
	到达后，接收方应检测商品温度：冷藏产品温度不高于7 ℃ （部分蔬菜、水果不高于10 ℃ ）；冷冻产品
	批发交易市场各类冷库的温度，应根据不同商品特性，符合表1。


	5　冷链作业管理
	出库作业
	a)仓库管理人员审核提货单的合法性，提货单有进货方开具，交由发货方审核后开具出库单，司机凭出库单去仓
	b)仓库管理人员审核出库单信息是否完整，包括单位名称、物品名称、规格、型号、数量、单价、有关部门和人
	c)仓库管理人员根据出库单上完整准确的信息进行备货，做好出库货物的拆分、包装、分拣、称重等工作；
	d)库存货物应标明生产日期，备货时需检查日期信息是否清晰完整，坚持“先进先出”的原则，减少产品在库的
	e)备货时需检查产品有无解冻、变质现象，质量不符合要求的，不能出库。冷冻产品和冷藏产品分别应在15分
	f)备货作业应在冷库里完成，非仓库管理人员不得进入冷库。仓库管理人员进入冷库作业时，应做好防护工作，
	g)分拣备货过程中，应及时登记存卡，更新库存信息；
	h)备货完毕，仓库管理人员依照出库单上载明的信息，与实物逐一点数核对，与提货人办理货物交接手续，安排
	i) 出库装车完毕，提货人在出库凭证上签字确认；
	j)发货完毕，仓库管理人员应及时登记入账，更新库存帐目信息。提货单、出库单等资料归入货物档案管理。

	配送作业
	a)在接收配送计划信息后，应制定送货作业计划，合理安排车辆。
	b)冷藏运输应采用冷藏车、保温车以及其他附带保温箱的运输设备，专车专用，严禁与任何危险货物混载，不得
	c)检查车辆状况是否符合配送要求，检查制冷装置运行是否正常，厢体是否整洁，各项设施是否完好，车厢内温
	d)根据送货计划，预计送达时间，提前通知收货人做好收货准备工作。
	e)检查提货单据信息是否完整，若提货信息有误、不完整的，应再次确认，重新开具提货单。
	f)提货装车时应逐一检查产品的包装是否完好、产品是否过期、是否有污染、是否有解冻变质等问题；若发现有
	g)冷冻产品和冷藏产品应分别在15分钟和30分钟内完成卸货，严禁将产品长时间暴露在常温下，防止产品融
	h)应根据先远后近、先卸后装、先大单后小单、同票同车等原则进行装车，严格执行规定的装载重量，严禁超载
	i)产品装车时应轻拿轻放，严格按照产品外包装上的储运指示标志进行操作。
	j)产品装车码放应遵循大不压小、重不压轻的原则。
	k)产品装载时，产品与厢壁周围应留有缝隙，离顶20CM，应用支架、栅栏或其他装置来防止货物移动，保持
	l)配送车厢外部应设有能直接观察的温度仪或监控运输途中厢体内温度的自动测温仪，测温仪应按计量器具要求

	表2配送过程中的温度控制要求
	m)冷藏车、保温车应配备有食品温度监控人员，全程检测商品温度，作为货物准运和验收的依据。
	n)冷藏车装有货物时，应选择靠近开门处货物的顶部和底部进行温度测量。较长厢体的冷藏车，货物处于制冷环
	o)承运方与收货方在货物交接时，冷藏产品温度不高于7 ℃；冷冻产品温度不高于-12 ℃，双方做好测温

	流通加工
	a)加工场地、设备设施应符合GB/T23346-2009要求；
	b)配送分拣的冷藏设施，参照本标准5.2要求执行；
	c)冷链物流商品应在维持设定温度的理货间中进行包装、分割（拣）、计量、刷标志、拴标签、组装等，并按订
	1）蔬果类加工区温度一般应控制在18 ℃ ；
	2）畜禽肉、水产品加工区温度一般应控制在12 ℃ 一15 ℃ ；
	3）经低温杀菌冷却处理的商品，应在室温10℃ 以下进行，并尽快分装完毕。

	d)对尚未进行分类筛选的蔬果，依其品质、大小、色泽进行等级区分，分类包装，并去除在运输途中损坏的商品
	e)包装应采用利于保鲜的环保材料包装；
	f)商品的配送加工应衔接好接货出货时间，做到及时配送分拣，勤于出货，装车时间：冷冻产品应控制在15 
	g)应对商品的来源和销售去向作好记录，便于对有害食品的追溯和召回。

	6　销售终端
	冷冻与冷藏食品应分别放入冷冻陈列柜和冷藏陈列柜中出售。
	冷冻陈列柜上货后要保持一10℃ 以下，冷藏陈列柜上货后要保持7 ℃ 以下（部分蔬菜、水果10 ℃ 以
	低温陈列柜内商品的温度允许短时间升高，但冷冻陈列柜升温不得高于一12 ℃ ；冷藏陈列柜升温不得高于1
	低温陈列柜应避免日光直射和强烈的人工光线照射，远离散热装置。低温陈列柜的敞开部分在非营业时间要关闭柜
	低温陈列柜内堆放的商品不得超过规定的装载限量。
	低温陈列柜内的商品要按“先进先出”的原则销售。
	销售部门应根据第5条规定温度验收商品，符合要求方能放入冷冻、冷藏柜中出售。



